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1. Hosting
Wir prasentieren lhre Internetseiten auf unseren Rechnern. IG Mailclean (s.u.) ist kostenloser Bestandteil
unserer Hostingleistungen. Sie haben zwei Tarife zur Auswahl:

TARIF LEISTUNG PREIS
IGO1: 50 MB Plattenspeicherplatz 119,00 € / Jahr
FTP Zugang

PHP / SSI / tagl. Backup / Spam / Viren
Webmail Interface

50 Postfacher/eMail-Umleitungen
Statistikauswertung / Zugriff auf Logdfiles
Backup auf IG Storage System

bis 10 GB Transfervolumen/Monat

1G02: 300 MB Plattenspeicherplatz 29,75 € / Monat
FTP Zugang

Eigene CGls / Perl / PHP / SSI /
Datenbankanbindung / MySQL 5

(mehrere Datenbanken moglich)

auf Wunsch: Joomla, Typo 3, osCommerce
(vorinstalliert)

SSL (Secure Sockets Layer)

Webmail Interface

300 Postfacher/eMail-Umleitungen
Statistikauswertung / Zugriff auf Logfiles
Backup auf IG Storage System

bis 100 GB Transfervolumen/Monat

IG01/1G 02 Einmalige Einrichtungsgebihr 35,70 €

Jedes weitere GB Transfervolumen 0,595 €

ACHTUNG: IG01 und 1G02 beinhalten nicht die Domain-Reservierungsgebiihren (siehe Punkt 5) !!



2. Virtual Server (VS)

Auf einem leistungsfahigen Host sind mehrere Software-Server installiert.
Virtuelle Server auch vServer genannt sind im GroBrechnerbereich schon eine Weile im Einsatz und aus
Anwendersicht verhalt sich ein VS wie ein echter Server.

TARIF

LEISTUNG PREIS

IGVSmanag:

256 MB Speicher
4 GB Plattenplatz
Betriebssystem: Debian (od. auf Anfrage)

Wir Gibernehmen fiir Sie:

Systeminstallation

Backup (tagl. Systembackup)

Patches, Updates, Security Fixes

Monitoring und Benachrichtigung des Administrators durch
SMS / Mail

bis 200 GB Transfervolumen/Monat

Die Komponenten sind in allen Punkten jederzeit
erweiterbar. Preis auf Anfrage.

53,55 € / Monat

IGVS:

256 MB Speicher

4 GB Plattenplatz

Betriebssystem: Debian (od. auf Anfrage)

bis 200 GB Transfervolumen/Monat

Die Komponenten sind in allen Punkten jederzeit
erweiterbar. Preis auf Anfrage.

23,80 €/ Monat

3. Housing

Sie stellen Ihre Rechner in unserem Server-Raum ein. Mindestvertragslaufzeit: 3 Monate.

TARIF LEISTUNG PREIS

- Server pro Héheneinheit (19)

- Dedizierte 100 BaseT-Ethernet Anbindung

- inklusive IP Adressen

- Maximale Anschlussleistung 150 W

- Zugriff auf Auslastungsstatistik der Anbindung

- Zugang zum Serverraum nach Absprache

- Monitoring der externen Dienste (Alarmierung per eMail)

- Absicherung mit USV und Dieselaggregat

- Mindestvertragslaufzeit: 3 Monate
IG1HE: Die erste HE inkl. 150 W Leistungsaufnahme 46,41 € / Monat
IGXHE: Jede weitere HE 29,75 € / Monat
IGW: Je 150 W Leistungsaufnahme 27,37 € / Monat
IG100: Bis 100 GB Datentransfer pro Monat 0,00 € / Monat
1G200: Je 200 GB Datentransfer pro Monat 22,61 € / Monat

Einmalige Einrichtungsgebiihr 178,50 €
IG Backup: Backup auf IG Storage System (max. 10 GB Traffic / Woche) 29,75 € / Monat

Jedes weitere GB Traffic / Woche 2,975 € / Monat

Einmalige Einrichtungsgebihr fir Backup: 59,50 €
Beispiel: Sie wollen einen AMD Athlon 64 mit ca. 110 W Leistungsaufnahme in einem 2 HE Gehéduse

bei uns einstellen. Sie bendtigen bis zu 200 GB Datentransfer.
IG1HE: Die erste HE inkl. 150 W Leistungsaufnahme 46,41 € /Monat
IGXHE: Jede weitere HE 29,75 € /Monat
1G200: Bis 200 GB Datentransfer pro Monat 22,61 € /Monat

98,77 € /Monat




Natdrlich kdnnen Sie auch einen eigenen Server bei uns mieten. Mindestvertragslaufzeit: 12 Monate. Wir
konfigurieren den Rechner nach Ihren eigenen Bediirfnissen.
Sollten Sie es wiinschen, administrieren wir auch Ihr komplettes System. Preis hierfirr auf Anfrage.

4. 1G Mailclean (Spam- und Virenfilter)

(hierzu gibt es eine ausflihrliche Leistungsbeschreibung: IG Mailclean)

INFOGATE bietet dem Kunden mit IG-Mailclean einen Service an, der eMails und eMail Anhange auf
Spamverdacht und Viren Uberprift.

* Infizierte eMails werden vom IG-Mailclean Server abgewiesen

* Scannen eingehender eMails durch leistungsfahigen Virenscanner

* Automatische Aktualisierung der Viren-Signaturen mehrmals taglich

* Benachrichtigung des Empféangers bei virusinfizierter eMail

* SpamMails werden vom |G-Mailclean-Server abgewiesen

* Spamverdachtige eMails werden gekennzeichnet

* Die Mailserver stehen im INFOGATE Rechenzentrum

IG Mailclean eMailscanner / Spamfilter Je 10 eMailadressen 5,95 € / Monat

5. Domainservice

Wir Gbernehmen fiir Sie die Registrierung bei den jeweiligen Institutionen (DE-NIC u.a.).

Einmalige Einrichtungsgebiihr 117,30 €

TARIF LEISTUNG PREIS

IG DE: .de Domain 19,04 € / Jahr
IGCOM...: .com/.org/ .net/ .info / .biz Domain 23,80 € /Jahr
IG ATLD: Andere Top - Level Domains Auf Anfrage

6. Webdesign

Design, Inhalt und Funktionalitdt. Zusammen mit unseren Kooperationspartnern bieten wir Ihnen fir lhr
Vorhaben die professionelle Lésung. Preise auf Anfrage.

7. Sonstiges

Bei uns werden Sie individuell betreut: Schnelle Reaktionszeiten (s.o.), direkter Kontakt zum technischen
Personal, ein Rechenzentrum vor Ort, Servicearbeiten auch ohne Stoppuhr, Mailserver mit Virenscanner.
Sicherheitsldsungen, HA Systeme, Monitoring, komplette Systemadministaretion- fragenSie uns.

Wir beraten Sie bei der Wahl der geeigneten Firewall und deren Installation und Konfiguration.

Natiirlich kénnen sie Giber uns auch lhren Server kaufen.

Falls sie noch Fragen haben, rufen sie uns bitte an. Wir setzen uns gerne mit lhnen zusammen und
erarbeiten ein bezahlbares, maBgeschneidertes Konzept.

Alle oben genannen Preise zzgl. 19 % MwSt.
Stand Februar 2008. Alle vorherigen Preislisten verlieren hiermit ihre Giiltigkeit.

Wir bringen Sie ins Internet ... und weiter.



Allgemeines

Wir betreiben einen eigenen Server-Raum direkt am Glasfaser-Backbone der AugustaKom Telekommunikation
GmbH & Co. KG in Augsburg.
Unsere Verfugbarkeit im Jahr 2006 lag bei 99,98 %.

Die wichtigsten Ausstattungsmerkmale des Rechenzentrums

Internetanbindung tber 3 Uplinks (1x 155Mbit Minchen, 1x 155 Mbit Frankfurt, 1x 34Mbit Kempten),
unterbrechungsfreie Stromversorgung, 2 separate Zuleitungen zum Gelénde, zusatzliche Dieselaggregate.
Selbstversténdlich ist der Raum klimatisiert und videoiiberwacht.

Serviceannahme/Reaktionszeiten

Service-Level 1

Montag bis Freitag 17:00 bis 08:00 Uhr und Sa/So 0-24:00 Uhr erreichen Sie uns nur Uber unseren Notruf.
In dieser Zeit betrégt die Reaktionszeit maximal 6 Stunden.

Unseren Mailsupport erreichen Sie 24 Stunden und 7 Tage die Woche.

Service-Level 1 beinhaltet keinen Aufpreis zur / (zum) jeweilig glltigen Preisliste / (Angebot).

Service-Level 2

Montag bis Freitag 08:00 bis 17:00 Uhr betragt die maximale Reaktionszeit 2 Stunden.

Montag bis Freitag 17:00 bis 08:00 Uhr und Sa/So 0-24:00 Uhr erreichen Sie uns nur Uber unseren Notruf.
In dieser Zeit betrégt die Reaktionszeit maximal 4 Stunden.

Unseren Mailsupport erreichen Sie 24 Stunden und 7 Tage die Woche.

Service-Level 2 ist ein kostenpflichtiger Zusatzdienst.

Service-Level 3 (Hochverfiigbarkeits-Server)

Montag bis Freitag 08:00 bis 17:00 Uhr betragt die maximale Reaktionszeit 0,30 Stunden.

Montag bis Freitag 17:00 bis 08:00 Uhr und Sa/So 0-24:00 Uhr erreichen Sie uns nur Uber unseren Notruf.
In dieser Zeit betrégt die Reaktionszeit maximal 4 Stunden.

Unseren Mailsupport erreichen Sie 24 Stunden und 7 Tage die Woche.

Service-Level 3 ist ein kostenpflichtiger Zusatzdienst.

Alle oben genannen Preise inkl. 19 % MwSt.
Stand Februar 2008. Alle vorherigen Preislisten verlieren hiermit ihre Giiltigkeit.

Wir bringen Sie ins Internet ... und weiter.



